Приложение № 5.6. к Карточке Страхового продукта 

«АВТО-КЛАССИКА»  
Программы сопровождения

при заключении договора комплексного страхования автотранспортных средств  

1. Программа «КОНСУЛЬТАНТ» (при краткосрочном страховании)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	не ограниченно
	бесплатно


2. Программа «СТАНДАРТ» (страховая премия до 20 000,00 рублей)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	Не ограниченно
	2 040,00 руб.

	2. Эвакуация при ДТП (тех. помощь) в пределах МКАД
	Один раз
	


3. Программа «СТАНДАРТ +» (страховая премия от 20 001,00 рублей до 45 000,00 рублей)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	Не ограниченно
	2 550,00 руб.

	2. Эвакуация при ДТП (тех. помощь) в пределах МКАД
	Один раз
	

	3. Аварийный комиссар:

- составление Акта осмотра поврежденного транспортного средства на месте ДТП;

- документирование обстоятельств ДТП и повреждений автомобилей;

- принятие заявления (о ДТП) для СК;

- выдача направления на послеаварийное восстановление ТС;

- составление фотоотчета с места ДТП для СК;

- выдача бланка запроса в ГИБДД на получение справок и сбор документов;
	Один раз
	


4. Программа «ЭСКОРТ» (страховая премия от 45 001,00 рублей до 75 000,00 рублей)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	Не ограниченно
	3 400,00 руб.

	2. Эвакуация при ДТП (тех. помощь) в пределах МКАД
	Один раз
	

	3. Аварийный комиссар:

- составление Акта осмотра поврежденного транспортного средства на месте ДТП;

- документирование обстоятельств ДТП и повреждений автомобилей;

- принятие заявления (о ДТП) для СК;

- выдача направления на послеаварийное восстановление ТС;

- составление фотоотчета с места ДТП для СК;

- выдача бланка запроса в ГИБДД на получение справок и сбор документов;
	Один раз
	

	4. Получение справок и сбор документов в ГИБДД в пределах МКАД
	Один раз
	

	5. Формирование выплатного дела
	Один раз
	


5. Программа «ЭКСПЕРТ» (страховая премия от 75 001,00 рублей до 100 000,00 рублей)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	Не ограниченно
	6 930,00 руб.

	2. Эвакуация при ДТП (тех. помощь) в пределах МКАД
	Не ограниченно
	

	3. Аварийный комиссар:

- составление Акта осмотра поврежденного транспортного средства на месте ДТП;

- документирование обстоятельств ДТП и повреждений автомобилей;

- принятие заявления (о ДТП) для СК;

- выдача направления на послеаварийное восстановление ТС;

- составление фотоотчета с места ДТП для СК;

- выдача бланка запроса в ГИБДД на получение справок и сбор документов;
	Не ограниченно
	

	4. Получение справок и сбор документов в ГИБДД в пределах МКАД
	Один раз
	

	5. Формирование выплатного дела
	Один раз
	


6. Программа «ПРОФИ» (страховая премия от 100 001,00 рублей)
	Наименование услуги
	Периодичность предоставления услуги
	Стоимость программы

(для СК Ростра) при реализации всех предоставленных услуг

	1. Круглосуточное информационно-диспетчерское обслуживание.
	Не ограниченно
	12 750,00 руб.

	2. Эвакуация при ДТП (тех. помощь) в пределах МКАД
	Не ограниченно
	

	3. Аварийный комиссар:

- составление Акта осмотра поврежденного транспортного средства на месте ДТП;

- документирование обстоятельств ДТП и повреждений автомобилей;

- принятие заявления (о ДТП) для СК;

- выдача направления на послеаварийное восстановление ТС;

- составление фотоотчета с места ДТП для СК;

- выдача бланка запроса в ГИБДД на получение справок и сбор документов;
	Не ограниченно
	

	4. Получение справок и сбор документов в ГИБДД
	Не ограниченно
	

	5. Формирование выплатного дела
	Не ограниченно
	


ЧТО ПОДРАЗУМЕВАЕТСЯ ПОД ФОРМИРОВАНИЕМ ВЫПЛАТНОГО ДЕЛА:
В программе «Эксперт» пункт 5 «формирование выплатного дела» = пункт 3 + пункт4.  Т.е. «формирование выплатного дела» подразумевает  все действия Аварийного комиссара прописанные в пункте 3 ( без последнего подпункта) +  получение справок и сбор документов в ГИБДД.      НО только  один раз в течение срока страхования. А вот если у  клиента произойдет второе страховое событие, то он может  воспользоваться только услугами  Аваркома , прописанными в программе сопровождения   «Эксперт»( включая последний подпункт) Т.е. Аварком только выдаст бланк запроса в ГИБДД, а получать справки Клиент будет сам.

  Эвакуация в пределах МКАД + 40 км по согласованию с ОУУ.
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